UNION EUROPEA
Fondo Social Europeo
ElI FSE invierte an tu futuro

i, EOI escuela ey DE MDLSTRA TS0
de negocios SPRA ¥ conmoo

crec

CURSO DE “AGENTE AUTONOMO COMERCIAL DE POLIGONOS”

Objetivo
Conseguir que los alumnos/as del curso adquieran el perfil e inicien su desarrollo profesional como “Agentes Autonomos
Comerciales de Poligonos”, figura destinada a gestionar y comercializar aquellos servicios que a las empresas ubicadas en

los Poligonos Industriales de Espafia, les ayuden a mejorar su competitividad, su rentabilidad y su permanencia en el mercado

El objetivo general de formar “Agentes Autbnomos Comerciales de Poligonos” se concreta en una serie de objetivos

especificos encaminados a iniciar una carrera profesional en este sector durante el desarrollo del programa:

- El alumnado disponga de la informacion basica para conocer los Poligonos Industriales: configuracion,
funcionamiento, organizacion, etc.

- Que adquiera conocimientos sobre los procesos basicos de negocio de las empresas.

- Manejar las herramientas y habilidades de comunicacién a desarrollar para una correcta puesta en practica
de su labor profesional.

- Que el alumnado ponga en préctica todas estas herramientas y conocimientos con el apoyo suficiente que le
permita poder tener una proyeccioén profesional una vez finalizado el programa.

- Que el alumnado sea capaz de asesorar a las empresas sobre los servicios que necesitan acompafiandolas
en el proceso de implantacion y seguimiento.

- Que el alumnado sepa acceder a las oportunidades de mercado que le vayan apareciendo, creando su
propia metodologia de busqueda y consolidacién comercial.

- Que el alumnado conozca de la importancia que tiene la tecnologia como herramienta de apoyo al negocio y

de su contribucion a la mejora de la competitividad, rentabilidad y permanencia en el mercado de las

empresas.

A quién va dirigido

Este curso esta dirigido a:

- Personas con habilidades comerciales basicas que deseen formarse como futuros “Agentes Auténomos
Comerciales de Poligonos”, y que estén dispuestos a desarrollar su nueva actividad profesional en el &mbito
de uno o varios Poligonos Industriales.

- Personas que cuenten con conocimientos en Poligonos Industriales o que hayan trabajando o estén
trabajando en ese entorno.

Para la formacion sera imprescindible que cuenten con disponibilidad de acceso a Internet.

Duraciéon y Metodologia

La duracién del curso es de 200 horas en la modalidad de online
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Programa del curso

Los cursos se estructuran en dos partes, una parte lectiva, otra de elaboracion de un proyecto fin de con practicas
guiadas por tutores especializados.

A) La parte lectiva: tiene una duracion de 100 horas de teleformacion. Los contenidos estan estructurados en 5

médulos de una duracion semanal de cada uno de ellos.

Contenidos

5. Comercio Electrénico
Médulo I: Habilidades Empresariales

1. Comunicacion eficaz Médulo IV: Gestion Administrativo-Financiera

2. Habilidades de Persuasion y Convencimiento.
3. Orientacion al cliente El patrimonio y las cuentas de la empresa
Anélisis contable de las cuentas. Ratios
Las fuentes de financiacion

Las decisiones de inversion

Obligaciones formales y mercantiles
Obligaciones fiscales

Obligaciones con la Seguridad Social

Las nuevas tecnologias y las obligaciones
Fiscales.

Médulo Il: La Figura del Agente Auténomo
Comercial de Poligonos

1. Introduccién a los modelos de Gestion de Areas
Empresariales
Entidades de conservacion
Comunidades de propietarios
Asociacién de empresarios
Objetivos y funciones del Agente de Poligonos
Poligonos Industriales en Espafia Médulo V: Plan de Negocio
. Servicios/Productos a comercializar

1.  Plande Ventas

Modulo Iil: Marketing 2. Plan de Inversiones

1. El Mercado _ 3. Plan de Financiacion
2. ElProductoy el Precio

3. LaComunicacién Comercial

4.  Técnicas de Venta
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B) Parte Proyecto Fin de Curso: el alumno dispondra de 2 meses aproximadadmente desde la finalizacion de la parte
lectiva para elaborar un Proyecto Fin de Curso dirigido y orientado por el Director del Curso y tutores especializados. A
esta parte se le estima una dedicacion de 100 horas. En esta parte del curso el alumnado hara una serie de practicas

reales.

Inscripciones

Las personas interesadas en solicitar su participacion es este curso deberan enviar a Fundacién EOI la siguiente
documentacion:
- Ficha de solicitud de inscripcion debidamente rellenada
- Fotocopia del DNI
- Justificante situacion laboral
0 Copia de la cabecera de la Gltima n6mina para Trabajadores/as por Cuenta Ajena
o Copia de recibo pago a la Seguridad Social de cuota para Autébnomos/as
0 Tarjeta actualizada de situacion del desempleo para Desempleados/as

- Dos fotografias recientes.

Para mas informacién pueden llamar al 914561932 y preguntar por Cristina Casas.
La documentacion y la ficha de solicitud de inscripcion ha de enviarse debidamente cumplimentada y firmada a

la siguiente direccion electrénica: cristinacasas@eoi.es
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SOLICITUD DE INSCRIPCION ON-LINE FOTO
PROGRAMA: AGENTE AUTONOMO COMERCIAL DE POLIGONOS LOCALIDAD:
Por favor, cumplimente todos los campos que se solicitan
DATOS PERSONALES
Apellidos: Nombre:
NIF, Pasaporte, NIE: Sexo: H | ‘ : M
Lugar de nacimiento: Fecha de nacimiento: : Edad:
Direccion: No: Piso, Esc., Bloque:
C.P. . Ciudad: . Provincia:
Teléfono particular: Teléfono movil: e-mail:

INDIQUE SI SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS SIGUIENTES GRUPOS VULNERABLES:

Inmigrante Minoria

Discapacitado/a

Con personas en situacion de
dependencia a su cargo

Otras personas
desfavorecidas

NIVEL DE ESTUDIOS (Indique so6lo la méxima titulacion obtenida)

Educacion Obligatoria (Primaria y
E.S.O. o equivalente)

FP Grado Superior o
equivalente

Bachillerato y FP Grado
Medio o equivalente

Estudios
Universitarios

Titulacion:

Especialidad:

Centro y Lugar:

Afo Académico:

DATOS PROFESIONALES

SITUACION LABORAL ACTUAL (No olvide incluir copia de los documentos que confirmen su situacion laboral, tal y como
se indica al final de la solicitud de inscripcion)

Empleado/a por cuenta ajena

Autbnomo/a - Empresario/a (*)

Persona inactiva

Desempleado/a de menos de 1 afio

Desempleado/a de més de 1 afio

Persona inactiva recibiendo

educacién o formacién

(*)Si es Empresario/a, indique su relacion con el capital de la empresa (Socio/a, Hijo/a, Propietario/a):

DATOS DE LA EMPRESA EN LA CUAL TRABAJA EN LA ACTUALIDAD

‘ Sector de Actividad:

Empresa:

Direccion: : : N©°: Piso, Esc., Bloque:
C.P. Ciudad: Provincia:

Teléfono: Fax: . e-mail:

Puesto/Cargo: Departamento:

EXPERIENCIA PROFESIONAL (indigue so6lo las 3 ultimas empresas)

ANOS EMPRESA CARGO
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PROYECTO. BREVE DESCRIPCION.

GRADO DE DESARROLLO ACTUAL DEL PROYECTO o IDEA

Sin Idea de empresa Idea DIFUSA O VAGA

Proyecto/ldea CLARA Y DEFINIDA Ha realizado TRABAJO DE CAMPO significativo

En TRAMITES DE CREACION (Ayuntamiento, Empresa CREADA y en funcionamiento desde hace
Hacienda, Seguridad Social, ...) afios.

Idea basica del proyecto o descripcién de la empresa:

DATOS EN FORMACION COMPLEMENTARIA

CURSOS REALIZADOS

NOMBRE DEL CURSO ENTIDAD CON LA CUAL SE HA REALIZADO N° DE HORAS

CONOCII\=/IIENTOS INFORMATICOS

PROGRAMAS ‘ NADA USUARIO/A | AVANZADO/A

OFIMATICA (Paquete Office):

INTERNET Y CORREO ELECTRONICO:

OTROS (Acrobat Reader, Win Zip, Win Rar...):

CONOCIMIENTO DE IDIOMAS

IDIOMA BAJO MEDIO ALTO

REQUISITOS TECNICOS PARA REALIZAR ESTE CURSO (Configuracion minima de los equipos informéticos):

TRABAJAMOS EN ENTORNO MICROSOFT

Microsoft Internet Explorer 7.0 (Unicamente)

Windows XP o Windows Vista / Microsoft Outlook 2002 6 2007, Outlook Express o Windows Mail (como programas de
correo predeterminado)

Puertos TCP/IP, 6667 o 7000, habilitados para el acceso al Aula Virtual

Maguina Virtual de Java (componente necesario para la ejecucion de determinadas aplicaciones del Aula Virtual)

Programa antivirus actualizable / Adobe Acrobat Reader / Win Zip / Win Rar

DATOS DE INTERES

(,HA REALIZADO MAS CURSOS CON EOQOI? (indique cuales y la localidad donde lo ha realizado):

INDIQUE LOS MOTIVOS POR LOS QUE DESEA REALIZAR ESTE PROGRAMA:

¢COMO NOS HA CONOCIDO?

Prensa, Radio, Carteles, etc. Ferias, Congresos, etc. Péaginas Web

Especificar: Especificar: Especificar:

Antiguos Alumnos Empleados/as de EOI Otros,_ o
Especificar:

Documentacion opliqatoria a adjuntar a la Solicitud )
NO SE EVALUARA NINGUNA SOLICITUD QUE NO ADJUNTE TODA LA DOCUMENTACION

- Dos fotografias
- Fotocopia del DNI o del NIE

- Documento que acredite su situacion laboral actual, o sea:
o |AE o documento de pago ala SS como autbnomo, o
o Documento de demanda de empleo o de demanda de mejora de empleo, o

o Acreditacion de la empresa en la que trabaja (certificado de la empresa o, en su defecto, copia de la
cabecera de la Gltima némina)

En su caso, fotocopia del Titulo
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CONDICIONADO GENERAL CURSOS FSE ON-LINE O SEMIPRESENCIALES

La superacion de los cursos largos con metodologia on-line o mixta on-line/presencial cofinanciados por FSE que imparte la Fundacién EOI
Yy, en consecuencia, la obtencion del Diploma acreditativo del mismo, estan sujetas al cumplimiento de las siguientes condiciones:

1. PARTICIPACION Y ASISTENCIA

La participacién en todas las sesiones lectivas, tutorias y demas actividades del curso es obligatoria. La justificacion de la participacion
a las clases on-line se hara mediante el informe de conexién correspondiente. La justificacion de la asistencia a las tutorias de proyecto
presenciales se hard mediante la firma de las Resefias de Tutoria correspondientes.

En el caso de ausencia por enfermedad, accidente o cualquier otra causa justificada, el/la participante lo notificara a la Direccion del
curso lo antes posible, aportando justificacion documental de tal contingencia.

Para superar la condicion de Participacion y Asistencia, el/la alumno/a debera participar de forma activa en las actividades
programadas y asistir como minimo al 80% de las horas de tutoria asignadas. Excepcionalmente, en el caso de que un/una
participante no alcanzara la asistencia minima, una vez analizadas y evaluadas las circunstancias y situaciones particulares
justificadas, la Direccién del curso podra proponer que el/la participante supere esta condicion siempre que haya asistido como minimo
al 50% de las horas de tutoria asignadas, siempre que, en este caso, haya superado al menos el 90% de las evaluaciones de los
modulos, con las premisas expuestas en el punto 2. Evaluaciones.

2. EVALUACIONES

Se realizaran evaluaciones de conocimiento, aprovechamiento y asimilacion de cada moédulo, asi como de los trabajos en grupo,
teniendo en cuenta, en este caso, ademas del nivel de conocimiento, el grado de participacion y la calidad de la presentacion de cada
participante.

Para superar la condicion de Evaluaciones, los/las participantes deberan aprobar al menos el 80% de los mddulos del curso con una
nota minima de 5 sobre 10, siendo obligatorio aprobar los médulos de Marketing, Finanzas y Entorno Juridico o Fiscalidad en los
cursos de Creacion de Empresas y los de Marketing internacional, Finanzas internacionales y Contratacion internacional en los cursos
de Gestion Internacional.

Excepcionalmente, una vez analizadas y evaluadas las circunstancias y situaciones particulares justificadas, la Direccion del curso
podra proponer que un/a participante supere esta condicion siempre que haya aprobado al menos el 50% de los médulos, incluyendo
obligatoriamente Marketing, Finanzas, y Entorno Legal o Fiscalidad en los cursos de Creacion de empresas y Marketing internacional,
Finanzas internacionales y Contratacion internacional en los cursos de Gestion Internacional, siempre que, en este caso, haya
superado al menos el 90% de las horas de tutoria asignadas.

3. PROYECTO FIN DE CURSO

Para superar el curso, es condicién imprescindible que el/la participante realice y presente, en el plazo sefialado por la Direccion del
curso, un Proyecto final de curso, que ademas debera alcanzar la calificacion de APTO/A.

4. DIPLOMA

La superacion del curso y, en consecuencia, la obtencién del Diploma acreditativo del mismo requiere que el/la participante haya
superado todas y cada una de las condiciones anteriormente enunciadas.

El Diploma reflejara, la duracién en horas lectivas y de tutorias asignadas a cada participante y las horas estimadas para el trabajo de
campo individual para el desarrollo del proyecto.

“En cumplimiento de la vigente LOPD, la Fundacién EOI le informa de que sus datos personales van a ser incorporados a un fichero titularidad de EOI cuya
finalidad es poder realizar una eficaz gestién de su solicitud de inscripcién en cursos de EOI impartidos dentro del Programa Operativo aprobado por el Fondo
Social Europeo, a efectos de realizar el correspondiente proceso de seleccién y demas gestiones asociadas a los cursos. Dichos datos personales no seran
cedidos a ningun tipo de organizacién, ni publica ni privada, con la excepcion de las autoridades publicas comunitarias y nacionales que legalmente tienen
atribuidos el gestiéon y control del Fondo Social Europeo, a los efectos de evaluacion y control, quedando bajo la plena responsabilidad de EOI. Los afectados
podran ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion frente a EOI, Responsable del Fichero, en la direccién siguiente: Avenida Gregorio
del Amo, nimero 6 de Madrid (Ciudad Universitaria, 28.040) o mediante el envio de un mail a la direccién de correo lopd@eoi.es.

Igualmente, en los cursos realizados en colaboracién con el Instituto de la Mujer, los datos personales de las interesadas se incorporaran también a un fichero
titularidad del Instituto de la Mujer, que facilitara a las solicitantes la informacion oportuna.

Asimismo, en aplicacion de lo sefialado por la LSSI, el/la abajo firmante presta su consentimiento expreso a EOI para que ésta pueda, en el futuro, proceder a
enviarle a su cuenta de correo electrénico comunicaciones publicitarias o promocionales acerca tanto de cursos de la EOl como de boletines de noticias sobre la
misma entidad que puedan ser de su interés. En cualquier momento, podra revocar el consentimiento prestado con la simple notificaciéon de su voluntad mediante el
reenvio de un correo electrénico a la siguiente direccion Issi@eoi.es.”

LOPD: Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.
LSSI: Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y Comercio Electrénico.

Nombre, dos Apellidos, Firmay Fecha:




